Kapitalsabiedribas videja termina stratégija izvirzito finan¥u mérku sasnieg§ananas
2018.gada izpilde un 2019.gada plans.

;Zﬂlgiégadal _
 |pognoze |izp .
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' 1|Bilances raditaji (perioda | = = .
- o o 5= (4-3 aile) o - EUR
| beigas) = . =
Nemateridlie ieguldijumi 0 166
Pamatlidzekli 38'390 39'541 1'151 3.00% 26'934
Aktivi kopa 6'316'001 7'999'693 1'683'692 26.66% 6'448'380
Pa%u kapitals -1'913'972)  -1'690'249 223'723 -11.69% -1'885'884
t.sk. pamatkapitals 57'764 57764 57764
2 PfAaprekinadrenyi . . - o 0 .
Neto apgrozijums 1'491'371 1'430'355 -61'016 -4.09% 1'491'470
Pargjie iengmumi (pirms 62'450 228'841 166'391 266.44% 31'780
pargjiem procentu ienemumiem
un tamlidzigiem iengmumiem)
t.sk.dotacija.
RaZo8anas izmaksas 1'478'069 1'363'852 -114'217 -1.73% 1'449'137
Pargjas izmaksas (pirms 74'175 115'090 40915 55.16% 73'825
procentu maksdjumiem un
tamlidzigam izmaksaam)
t.sk.administrécijas izmaksas un
paréjas saimn.darbibas
izmaksas)
t.sk.nolietojums 24'805 24'997 12222
Pelna vai zaudgjumi pirms 26'382 205251 178'869 12'510
procentiem, nodokliem un
amortizacijas (EBITDA)
Neto pelna vai zaudgjumi €1'577| €225'300| €223'723 €28'088
3| Finan$u raditaji
Pasu kapitala atdeve (ROE) -0.08% -13.33%
Aktivu atdeve (ROA) 0.02% 2.82%
EBITDA rentabilitate 1.77% 14.35%
Pasu kapitils/aktivi -30.30% -21.13%
Apgrozamo lidze|u likviditate 0.58 0.62
Saistibu Tpatsvars bilancé % 130.30% 121.13%

Valdes loceklis: Artis RM
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Vidgja termina stratég

o

ja izvirzito nefinanSu mérku izpilde 2018.gadam

Nr.p. Uzdevums Veicamie |Sasniedzamie Izpildes| NepiccieSamais | Atbildigais Radijuma izpilde (apjunm
k pasakumi raditaji  [termin$| finanséjums un (amats) summa) ‘
iespeéjamie
finan%u avoti
1. 2. 3. 4. 5 6. 7. 8. |
1. Merkis — Tirgus dalas noturéiana
Turpinat uzlabot sniegto Vidgjo un
parvaldiganas un lielo &ku
apsaimnieko$anas pakalpojumu skaita
kvalitati un veicinat saglabasana
ligumattiecibu saglaba¥anu ar
rentablajam €kam
1.1, Dzivok|u Sapuléu 450 2018.g.| Aresofajiem |Klientu dalas 285
Tpasnieku/ organizé$ana darbaspéka vaditaja
irnieku resursiem
kopsapulces
1.2. Méju kontaktperso-| ~ Sapuléu 100 2018.g.| AresoSajiem |Klientu dalas 89
nu, valzu, padomes| organizéana darbaspgka vaditaja
loceklu izglitojosas resursiem
sapulces
1.3. Nodotas Nerentablo 10 2018.g.| Areso3ajiem |Klientu dalas 43
parvaldisanas &ku nodosana, darbaspeka vaditdja
tiesibas citam nositot resursiem
apsaimniekotajam | pazinojumus
1.4, Parnemtas Parnemsana 4 2018.g| Aresodajiem |Klientu dalas 5
parvaldiSanas sanemot darbaspéka vaditdja
tiestbas no citiem dzivok]u resursiem
apsaimniekotdjiem | Tpasnieku
lemumus
2. Mérkis — Ligumattiecibu sakarto$ana
2.1. Parslegti 20 2018.g.| Ar eso3ajiem Jurists 27
parvaldisanas darbaspéka
ligumi resursiem
2.2. [Eso%o Ligumu Katrai €kai [2018.g.| Ar esosajiem | Juridiskas Ir izstradata un
ITgumattiecibu noslégana par| noslégts darbaspeka | dalas vaditajs| savstarpgji saskanota
parskatiana ar Gdensapgades| individuals resursiem Iigumu forma, notiek
komunalo pakalpoju- ITgumi katra atseviska liguma
pakalpojumu miem slegsana
sniedzgjiem
2.3. |Ligumattiecibu Parrunas ar 2018.g.| Ar eso3ajiem Valdes Ir pilnveidots un
pilnveidosana ar pasvaldibas resursiem loceklis sasvtrarpéji saskanots
Liepdjas pilsétas parstavjiem ligums, kas paredz
paSvaldibu par padvaldibas
tiesdsanos ar Itdzfinansgjumu
debitoriem un tiesasanas uzsak3anai un
piespiedu paradu paradu piespiedu
procesu piedzinas darbibu
nodroginasanai.
B. Merkis — Komunikdcijas kvalitates pilnveido¥ana
3.1. [Zvanu centra Pilnveidot jau 2018.g| Aresodajiem |Klientu dalas Izpildits.
pilnveido3ana iesakto praksi darbaspéka vaditaja Visiem klientiem tiek
Nodroginat - atzvanit resursiem atzvanits, lai informé&tu




operativu
informacijas apriti

klientam, lai
informétu par

par pieteiktas problémas
risindgjumu un vienotos

starp klientiem, pieteiktas par turpmako ricibu
sadarbibas problémas/ pilngai problémas
partneriem un jautdjuma atrisinasanai.
kolggiem. turpmako
risindjumu/ricy
bu.
3.2. |Sabiedribas majas | Izstradat un | Majas lapa[2018.g.| Ar esoajiem |Klientu dalas | Pilnveidoganas procesa.
lapas www.Ina.lv pilnveidot iespgja resursiem un vaditaja
pilnveidosana, majas lapas |iepazities ar: Administrativo
attistibas virzienu | funkciona- | *planota- izdevumu IT
turpmakajiem litati jiem ietvaros  |administrators
periodiem remontdar-
noteikana. biem;
*planotajam
sapulcém, to
protokoliem
*vizualas
apseko3anas
aktiem,
kvalificétu
specidlistu
atzinumiem
4. Merkis — Remontdarbu veikanas organizacijas uzlabo$ana
4.1. Remontdarbu Tehnisko 200 Ar eso¥ajiem Eku 211 majas
veiksanas prasibu | specifikaciju darbaspeka |ekspluatacijas
iteikSaia izstrade, resursiem vai | specialists
7 objektu tick apmaksats
kontrolat apseko$ana no
piesaistTtos daudzdzivoklu
uznémumus, dzivojamo majuy
noteikt tehniskas finansu
prasibas — darbiem lrdzek]iesn
veidot tehniskas
specifikacijas.
4.2. (Cenu aptauju Nepiecie- 10 Ar esosajiem | Klientu dalas |9 publiskas cenu aptaujas
organizé$ana Samajiem darbaspgka vaditaja s
remont- resursiem 15 cenu aptaujas ar
darbiem veikt Eku izvéletiem uznéméjiem
publisku cenu ekspluatacijas
aptauju LNA specialists
majas lapa
www.Ina.lv
4.3. Noteikt &kas Eku vizualas visam majam Ar eso$ajiem | Klientu dalas | 187 majam vai to dalam.
nepieciesamo apseko3anas darbaspeka vaditaja
veicamo darbu aktu resursiem vai *Pakapeniski tiek
prioritates sagatavoSana. piesaistot Eku apsekotas dzivojamas
Kvalificgtu pakalpojuma |ekspluatacijas mdjas, sagatavojot
specialistu sniedzgju uz | specialists vizualas apsekodanas
piesaisti¥ana dzivoklu aktus, nepiecie§amibas
eku Tpasnieku gadijuma piesaistot
apseko8ana un lemuma pamata atbilsto3us specialistus.
aktu *Pakapeniski tiek
sagatavosa- izstradatas Apliecinajuma

nas procesa.

kartes jumtu segumu
mainai, fasazu
vienkar$otai atjauno3anai,




kas sevT ietver arf balkonul
atjauno3anu.
*Vairakam majam ir
sagatavoti Vizudlas
apscko3anas atzinumi par
balkona tehnisko stavokli,
piesaistot sartificgtu
bllvinZenieri.

4.4. Piesaistito Pastaviga Visam  |2018.g| Ar esoSajiem Eku 356 majam
pakalpojumu darbu majam darbaspeka |ekspluaticijas
sniedz&u veikto  |uzraudziba no resursiem specialists
darbu kvalitates LNA
kkontroles tehniskas [nZenierkomu-
nodrodinasana dalas nikaciju
izpildito darbu darbinieku tehnikis
pienemsanas puses; darbu
procesa pienem3anas
pilnveidoana dokumenta
sagatavoSana
par katru
objektu
5. Merkis — Energoefektivitates paaugstina$anas pasakumi
5.1. [lesniegt Projektu | 17 projektu [2018.g|  Tehnisko Projektu  |Projekta izstrade 21 &kai
dokumentaciju izstrade, izstrade projektu vadTtajs
Eiropas regionala _PrOJ_ektu a 1zstradci tiek 18 projekta pieteikumi
~ pieteikumu | 18 projekta apmaksats no Altum
attistibas fonda iesniegdana | pieteikumi daudzdzivok|u
[[dzfinans&juma Altum Altum dzivojamo maju|  Projektu
sanem3anai finansu koordinators
energoefektivitates 15 gkam [idzekliem 14 ekam buivnieciba
paaugstin$anas buvnieciba
pasakumiem
5.2. [Eku energoefekti- |Remontdarbu| Dzivoklu 2018.g|Tiek apmaksats Eku 21 majai [ISM montaza
vitdtes veik$ana ipasnieku no ekspluatacijas| 12 majés apkures
paaugstinaganas lemumu daudzdzivok]u | specialists [sadaloso vadu nomaina
pasakumi par namu izpilde dzivojamo maju un siltumizolaciju
apsaimnieko$anas finangu InZenierkomu|montaza
lidzekliem, t.sk. lidzekliem nikaciju |8 majam dalgja fazazu
b&ninu un pagrabu tehnikis  jiltinasana
parsegumu, gala 4 majam béninu
fasazu siltinasanas parseguma siltinasana
darbi, apkures
sistému
rekonstrukcija
5.3. |Apkures sisttmu | Remontdarbu| Dzivok|u |2018.g|Tiek apmaksats Eku 3 majam apkures
rekonstrukcija, veik$ana Tpasnieku no ckspluatacijas sistémas parbive
nomaina lemumu daudzdzivok]u | specialists
izpilde dzivojamo majul 7 majam apkures

finansu InZenierkomu sistémas izbiive
lidzekliem nikaciju
tehnikis
6. Merkis — Kvalitativa namu tehniska uzturg$ana un sanitara kopSana

6.1.

[zstradat
parvaldiSanas
darbu plana formu
tam majam, ar kuru
Tpasniekiem

Sagatavot

veicamo darba Visam ékam

planu

noslégts

2018.g.

Ar eso$ajiem
darbaspéka
resursiem

Klientu dalas
vadTtaja

Ir izstradati aptuveni 83%
veicamo darbu plani,




dzivojamas majas
parvaldisanas

ligums
6.2. Organizét
santehniskos un
siltumapgades
darbus;
Apkures sisttmu | Remontdarbu| Dzivoklu [2018.g.| Tiek apmaksats Eku 21 mdjam [SM montaza
remontdarbi un veikana padnieku no ekspluatacijas| 12 méjas apkures
daleja lemumu daudzdzivok]u | specialists [sadaloso vadu nomaina
rekonstrukcija izpilde dzIvojamo maju un siltumizolaciju
finandu InZenierkomu montaza.
lidzekliem nikdciju |2 majam apkures
tehnikis  sistémas parbiive
7 majam apkures
sist€émas izbiive
Auksta un karsta | Remontdarbu| Dzivoklu [2018.g.|Tiek apmaksats Eku 228 stavvadu komplekti
iidens, veikana Tpadnieku no ekspluatacijas
kanalizacijas IEmumu daudzdzivoklu | specialists
stavvadu remonts, izpilde dzivojamo majul
nomaina finansu InZenierkomu
[dzekliem nikaciju
tehnikis
Rekonstrugt Remontdarbu| Dzivok]u [2018.g.|Tiek apmaksats Eku 61 maju pieslegumi
komunikaciju veik$ana ipasnieku no ckspluatacijas
pievadus un lémumu daudzdzivoklu | specialists
izvadus, izpilde dzivojamo maju
pieslégumus finansu [nZenierkomu-
pakalpojumu [Tdzekliem nikaciju
iegadataju tikliem tehnikis
6.3. Organizét
celtniectbas
remontdarbus:
Elektroinstalaciju |Remontdarbu| Dzivoklu [2018.g.|Tiek apmaksats Eku 65 majam
remontdarbi veikana fpasnieku no ekspluatacijaselektroinstalacijas
lemumu daudzdzivoklu | specidlists remontdarbi
izpilde dzivojamo maju (t.sk. stavvadu nomaina)
finangu
lidzekliem
Eku jumtu Remontdarbu| Dzivok|u [2018.g.|Tiek apmaksats Eku 7 mdja jumta seguma
konstrukciju veik3ana Tpadnieku no ekspluatdcijasnomaina
remonts un seguma [emumu daudzdzivoklu | specialists |45 jumta seguma
nomaina izpilde dzivojamo maju remonts
finansu 38 majas remonts/dal&ja
ITdzekliem nomaina
Eku pamatu, Remontdarbu| Dzivoklu [2018.g.|Tiek apmaksats Eku 31 majas fasazu remonts
nesoso veik§ana Tpasnieku no ekspluatacijas| 15 majas pamatu remonts
konstrukciju un lemumu daudzdzivok|u | specidlists |11 mijas nesodo
fasazu izpilde dzivojamo méaju konstrukciju remonts
rekonstrukcija un finan3u
renovacija lidzekliem
Eku apkures ieri¢u,| Remontdarbu| Dzivoklu [2018.g.[Tiek apmaksats Eku 47 gkas skurstenu
ventilacijas sistému| veik3ana Tpadnieku no ekspluatacijasremonts/parmirésana
kontrole, dimvadu [Emumu daudzdzivok|u | specialists [Tiri§ana- saskana ar
tiriSana un izpilde dzIvojamo maju normativajos aktos
remontdarbi finansu noteikto kartibu visas
lidzekliem renov&jamas majas.




6.4. [Teritorijas Teritoriju 10 ekam Tiek apmaksats Eku 13 ekam izstradati
labiekartodana labiekarto- no ckspluatacijas projekti
§ana projektu daudzdzivoklu | specialists
izstrade dzivojamo maju
finansu
Iidzekliem un
konkursa
ietvaros tiek
piesaistits
pasSvaldibas
Iidzfinansgjums
7. Merkis — Musdienigu tehnologisko risinajumu izmanto$ana
7.1. |Datorprogrammas Atskaifu Administrativo IT Realizétas atbilstosi
pilnveido3ana formu izdevumu  |administrators likumdo%anai un
pilnveido$ana ietvaros darbinieku
pieprasTjumiem
7.2. |Datortehnikas un Nolietoto | 10 vienibas Administrativo IT nomainttas 3 vienibas
periferijas iekartu tehnikas izdevumu  |administrators
modernizacija vientbu ietvaros
nomaina
8. Merkis — Maksajumu iekaséjuma paaugstina$ana un debitoru paradu samazinaana
8.1. [Noslegt vienoganis 1000 Ar eso$ajiem | Juridiskas 694
par pakapenisku darbaspeka |dalas vaditajs
paradu atmaksu resursiem
8.2. [lerosinat tieslietas 250 Ar esoSajiem | Juridiskas 226
darbaspcka |dalas vaditajs
resursiem
8.3. |Paradu piedzinas 800 Ar esoSajiem | Juridiskas 767
agentiem nodot darbaspeka |dalas vaditajs
klientus resursiem
8.4. |Uzsakt tiesvedibas Iesniegt 10 Ar esodajiem | Juridiskas 43
procesus pret prasibas tiesa darbaspéka |dalas vaditijs
visiem resursiem
paradniekiem -
Tpadniekiem -
aktTvas adresés,
kuru parads lielaks
par 1000 EUR vai
nav apmaksati 12
tekosie rekini, un
nav noslégta
vieno3anas vai
uzsakts
tiesvedibas /
piespiedu piedzinas
process, izvertéjot
8T procesa
uzsaksanas
lictderibu
8.5. |Apgit Liepdjas lesniegt Pieskirta Pa3valdibas Juridiskas 11 675.58
pilsetas padvaldibas| prasibas tiesa | finansgjuma finansgjums |dalas vaditajs
pieskirtos finangu apjoma EUR 30 000

lidzek|us valsts
nodevu apmaksai,
uzsakot tiesvedibas
procesus pret
visiem
paradniekiem -

irniekiem - aktIvas




dreses, kuru
arads lielaks par
00 EUR vai nav
pmaksati 12
ekosgie rekini, un
av noslégta
ienodanas vai
zsakts
iesvedibas /
iespiedu piedzinas
rocess, izvertéjot

1 procesa
zsakSanas
lietderibu;
8.6. [Uzsakt arpustiesas | Bridinajumi 450 2018.g.| Aresodajiem | Juridiskas 462 registrétie
paradu piedzinas |atgadindjumi,| registrétie darbaspeka |dalas vaditajs
procesus pret agentu 2500 resursiem 4048 automatiskie
visiem piesaiste |automatiskie
paradniekiem —
Tpadniekiem un
mrniekiem —
noslégtas adresés,
kuru parads lielaks
par 10 EUR un nav
noslégta
vienoganas vai
uzsakts
tiesvedibas /
piespiedu piedzinas
process, izvertgjot
1 procesa
uzsaksanas
lietderibu.
9. Merkis — Informicijas tehnologiju iespgju izmanto¥ana
9.1. |Attistit klientu Realizét | Datu bazes [2018.g.| Ar esosajiem |Klientu dajas Turpinas darbs pie klientu
informé&sanu ar iesp&ju ar |pilnveidosa- darbaspéka vaditdgja  |datu bazes papildinaganas
Iszinu palidzibu SMS na resursiem un atjaunosanas.
starpniecibu Majas dzivoklu
informét ipadniekus par maja
vienlaicigi planotam nozimigam
visus méjas aktivitatem, aktualiem
dzivok]u jautajumiem informg&jam

Tpadniekus par
maja planotam
nozimigam
aktivitatém,
aktualiem
Jjautdjumiem,
taja skaita -
apkures
pieslégsanu/
atslégdanu,
Odens padeves
atslegSanu/
atjauno$anu,
avarijas
situdcijam u.c.

ar SMS palidzibu,
izmantojot portalu -
www.mans.Imt.lv




10. Merkis — Finan3u Iidzeklu piesaiste
10.1.[Pagvaldibas
ITdzfinansgjuma
piesaiste:
Teritorija Projektu 10 2018.g.| Padvaldibas |Klientu dalas| Izstradati 6 projektu
labickartosanas pieteikumu lidzfinans&jums|  vaditaja pieteikumi
projektu ietvaros |sagatavo3ana (Projekta
konkurss) Eku
ekspluatacijas
specialists
Atkritumu Projektu 10 2018.g.| Pavaldibas |Klientu dalas Pagvaldibas
konteineru pieteikumu lidzfinans€jums|  vaditaja lidzfinans&jums netika
novietnu izveides |sagatavoana (Projekta piesaistits
projekta ictvaros konkurss) Eku
ekspluatacijas|(Izbuvéti 8 novietnes par
specialists maju naudu)
10.2.[Komercbanku Kreditlidzeklul 10 &kam [2018.g.| Komercbanku | Klientu dalas 9 gkam
ITdzeklu piesaiste piesaistes lidzekli vaditaja
organizésana
remontdar- Galvena
biem &kas gramatvede
10.3.|Valsts Projektu 3egkam [2018.g. Valsts Projektu |iesniegti projekti 3 ekam
[Kultiirkapitala pieteikumu Kultirkapitala | vaditdjs
fondu lidzek]u iesniegSana fondu lidzekli apstiprinati 3 €kam
piesaiste [Tdzfinansé- (Projektu Projektu
juma konkurss) | koordinators
sanem§$anai
cku ieejas
durvju
restauracijai
10.4.[Eiropas savienibas | Projektu Se&kam [2018.g.| ES lidzekli Projektu [iesniegti projekti 18 &kam
ITdzek]u piesaiste | pieteikumu vaditijs
iesniegiana apstiprinati 10 ékam
Itdzfinansé- Projektu
juma koordinators
Klientu dalas
vaditaja
Valdes loc Artis Rimma
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